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Articulo 10 numeral 28. Las entidades del estado deberdn mantener informe
actualizado sobre los datos relacionados con la pertenencia sociolingliistica de
los usuarios de sus servicios, a efecto de adecuar la prestacién de los mismos.

La Unidad de Informacién Publica del Consejo Nacional de Areas Protegidas
detalla las solicitudes tramitadas durante los meses de enero a diciembre del

afo 2018.
| Mes Género Género Pertenencia Total Total
Femenino || Masculino || Sociolingiiistica || Mensual || 387

| Enero | 11 20 || No especifica || 31 |
| Febrero || 15 || 18 || No especifica || 33 |
| Marzo || 05 || 15 || No especifica || 20 |
| Abril || 15 | 19 || No especifica || 34 |
LMayo [| 19 | 32 || No especifica || 51 |
| Junio || 14 || 16 || No especifica | 30 |
[ Julio [| 13 || 13 || No especifica | 26 |
[ Agosto || 08 1| 19 [| No especifica || 27 ,
| Septiembre || 18 || 28 || No especifica || 46 |
| Octubre || 14 || 25 || No especifica [| 39 |
| Noviembre | 09 || 14 || No especifica || 23 |
| Diciembre || 15 [| 12 |[ Vo especifica || 27 |

La totalidad de usuarios que solicito el servicio de Informacién Publica lo hizo en
castellano y no especifico su pertenencia sociolingliistica.

Sin otro particular me suscribo muy atentamente,

| O\
une, (L OV
Licdg. Nancy Carolina Funes de Leén Ayala
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